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Webinar
Het Verkennend Gesprek, 
hoe doen we dat samen?



Partners in het programma



Mentale gezondheidsnetwerk

4 functies 5 afspraken

Elkaar (kunnen) raadplegen

Begeleiden kortdurend in de wijk

Aansluiting op preventie-infrastructuur

Samenwerken in de ANW uren

Leidende principes

Functie II 
Transfermechanisme

Functie III 
Informatievoorziening wachttijden

Functie IV 
Domeinoverstijgend casusoverleg 
(optioneel)

Functie I 
Verkennend gesprek



Inhoud van dit Webinar

• Toelichting op het landelijke kader

• De praktijk van het centraal toeleidingspunt Arnhem Nijmegen
1. Organisatie en transformatie (15 min)

2. Uitvoering (30 min)

3. Monitoring en resultaten (15 min)

• Afsluiting en gelegenheid tot inbreng goede voorbeelden

Met ruimte voor vragen in elk blok



Het Verkennend gesprek

Doel
• inzicht in de hulpvraag van de persoon en in de context van de vraag

• de persoon krijgt handvatten om het mentale evenwicht te hervinden

• zonodig: passende zorg en/of ondersteuning organiseren

Hoe
• de persoon die wordt aangemeld, neemt zoveel mogelijk een naaste mee, 

• door professionals uit ggz en sociaal domein, onder wie ervaringsdeskundigen.

• herstelondersteunend en open gesprek gericht op krachten en kwetsbaarheden

• aansluitend op de vraag van de burger: ontrafelen wat speelt

• met elkaar zoeken naar de volgende stap(pen) en dat in gang zetten. 



Waar moeten we elkaar vinden?

Huisarts: ik kan de client in de 
wachttijd niet helpen!

Ggz aanbieder: Ik kan geen goede zorg 
leveren als ik de mensen niet heb!

We moeten dit samen oplossen en elkaar 
in de samenwerking vinden en helpen

In het VG worden oplossingen breder 
dan 'ggz'. En wordt breed gekeken, 

vanuit de vraag, naar wat er zou helpen 
dat nu al kan starten. 

Sociaal domein: wij 
kunnen bijdragen!



Het dilemma van de ggz-professional

Tijdens het VG ontstaat tussen de ggz-professional en de betrokkene een tijdelijke 
behandelovereenkomst (met dossier en bewaarplicht), die stopt nadat de ggz-
professional de opvolging van het advies aan de huisarts in gang heeft gezet (voor 
zover bij hem/haar belegd). 

Wat is goede zorg in een 
verkennend gesprek?

Wat geeft een professional 
comfort tijdens zo'n gesprek, 
als het geen diagnostisch 
gesprek is?

Eind november volgt een 
handvat over 
verantwoordelijkheden in het 
Verkennen gesprek.



Hoe zet je deze transformatie in gang?

• Werkwijze geeft aanwijzingen

• Bestuurlijke transitie: randvoorwaarden en

organisatie

• Transformatie = gezamenlijk proces vanuit

leidende pricipes en vraagt ander gedrag

• in het netwerk, 

• in de eigen organisatie

• Learning by doing

• Organiseer het samen leren op alle niveau’s



Presentatie 
Arnhem/Nijmegen



Ondersteuning van het landelijke programma

• Kader verantwoordelijkheid professionals in het verkennend gesprek

• Modeldocumenten

• flyer verkennend gesprek, 

• samenwerkingsovereenkomst

• Verspreiden van kennis, goede voorbeelden!

• Volgende webinar: 28 november 19:00 – 20:00

  Samenwerken in het MGN: de rol van de huisarts



Jullie input

• Waardering van dit webinar

• Tips of suggesties, informatie die we kunnen gebruiken ter inspiratie van anderen
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